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�本文系国家社会科学基金重大项目�中国信息资源开发利用公共政策体系的优化发展研究�(批准号: 09& zd038)的研究成果。

理
论
探
索

摘要 文章系统地梳理了有关信息资源产业内涵、组成与分类的研究成果, 在此基础上分析了信息

资源产业的内涵、本质特征及与其他产业的关系, 提出了信息资源产业在国民经济中进行单独统计的分

类框架。
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2004年, 中办、国办发 34号文件 �关于加强信息
资源开发利用工作的若干意见� 的颁布使得 �信息资
源产业�的概念在我国正式确立。该文件把�发展壮大
信息资源产业� 作为开发利用信息资源、优化经济结

构、推进可持续发展等战略实现的重要内容。然而时

至今日, 学术界和产业界对 �信息资源产业� 的内涵、
组成与分类、与其他产业关系的认识还十分混乱。在

政府统计层面, 信息资源产业也与信息产业、信息服

务业、文化创意产业等相互交织。因此,探究信息资源

产业的概念, 对于形成有针对性的产业政策, 促进信

息资源产业发展至关重要。本文在梳理政府文件和已

有相关研究成果的基础上, 从信息资源管理和产业经

济理论出发,对信息资源产业进行了分析和界定。

1 国内外对信息资源产业内涵的探讨

1. 1 对信息资源产业内涵的探讨

根据笔者的调查, 国际上尚未见到 � 信息资源产

业�的提法。1996年,朱幼平等人首次指出� 信息资源
业即开发利用信息资源的行业� [1]。1998年,庞景安在
其文章中提到 � 信息资源产业� 对应于 3C中的

� Content� [2 ]。�北京市信息服务业发展报告 2004�给出

了信息资源产业定义: 基于数字化、多媒体和网络技

术, 利用信息资源和其他相关资源,开发、创作、分发、

包装和销售信息产品及服务的产业, 主要由数字内容

产业、信息咨询业和市场调查业构成, 并以数字内容

产业为主体
[3]
。2005年的 �信息资源产业和信息市场

信息资源产业内涵及其

与相关产业的关系探究
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政策研究报告�对信息资源产业的概念进行了详细阐
释: 信息资源产业广义上是指从事信息资源生产加

工, 以信息资源的内容为基础, 向社会提供产品或服

务的各种产业 ; 其产品范围包括各种介质的印刷品、

电子出版物和音像传播; 信息资源产业有传统和现代

之分 [ 4]。同年,北京市信息资源管理中心在一次工作汇

报中进一步指出: 信息资源产业是指从事信息生产加

工, 以信息形式提供产品或服务的产业, 包括文化、出

版、广播影视、咨询、广告、市场调查、网络游戏、互联

网信息服务等行业。国家信息中心中经网研制的 �信
息资源市场监管体系研究报告� 指出信息资源产业也

称信息内容产业, 是指以信息资源为生产劳动对象, 提

供信息形态产品或服务的企业群体。它既包括传统的

新闻出版、广播影视、信息咨询、市场调查、广告等传统

行业, 也包括提供信息技术含量较高的数字化、网络化

信息产品或服务的新兴行业, 有别于 20世纪 50年代

因信息技术而兴起的信息产业、IT产业等概念 [5]。

2005年以后, 我国学术界也对信息资源产业的内

涵进行了探讨。比如韩芸认为信息资源产业是高技

术、高智力、高增长、高附加值产业,它种类繁多、应用

广泛、综合规模大、价值链长; 信息资源产业是以信息

内容产品的生产与服务为产业主体行为的产业群体,

具体可分为信息产品生产业、信息数据传输业和信息

内容服务业; 其产业特征可以概括为 �四化�, 即信息
处理数字化、信息传输网络化、信息服务社会化、信息

产品市场化 [ 6]。宣小红认为,信息资源产业是指从事信

息资源生产加工, 以信息资源的内容为基础, 向社会

提供产品或服务的国民经济部门
[ 7]
。赖茂生等认为,信

息资源产业即信息内容产业, 其内涵包括: ( 1) 产业的

源头是待开发利用或已经得到开发利用的信息资源

和信息内容 ; ( 2)以经营信息内容产品或信息服务为

主要利润来源; ( 3)是信息资源开发利用的商业化模

式; ( 4)是信息化时代国民经济发展的主导产业 [8]。

已有研究普遍认为信息资源产业的核心特征集

中体现在: � 产业的劳动对象�是 �信息资源 (或信息内

容) �。随着研究的深入,学界进一步认为�信息资源产
业的产出�应是 �信息形态的产品或服务�。个别学者
还强调, 信息产品或服务的商品化、生产的数字化和

网络化、生产活动的智能化以及在信息经济中的主导

性也是信息资源产业的重要特征。然而, 按照现有定

义, 仍很难将信息资源产业与信息产业、内容产业、信

息服务业、文化创意产业等相关产业区分开来, 因此

有必要对信息资源产业的内涵进行深入辨析。

1. 2 对相近产业 � � � 内容产业和文化创意产业内涵
的探讨

为了更清晰地阐述信息资源产业,有必要对与信

息资源产业十分相近的信息内容产业 (或数字内容产

业) 和文化创意相关产业 (或称创意内容产业、版权产

业)加以比较分析。

1. 2. 1 信息内容产业 /数字内容产业的内涵

数字内容产业的概念在国际上较为通用, 这一提

法最早由 1995年� 西方七国信息会议�提出。1996年,
欧盟�信息社会 2000计划�首次将� 数字内容产业�定
义为: 制作、开发、包装和销售信息产品及其服务的产

业 [9]。1998年, 国际经合组织 �作为新增长产业的内

容� 专题报告把内容产业界定为 � 主要生产内容的信
息和娱乐业所提供的新型服务产业� [10 ]

。爱尔兰国家

政策与咨询委员会 2002年提出的 �爱尔兰数字内容
产业发展战略�指出, 广义的数字内容产业是指创建、

设计、管理和发布数字产品和服务, 以及为上述活动

提供技术支撑的产业
[11]
。之后, 美国软件与信息业协

会、日本科学技术与经济协会 (称为信息商品化产

业)、日本 �内容促进法 ( 2004) �和 �数字内容白皮书

( 2007)�等都对内容产业进行了类似阐释。
在我国, 部分政府部门和一些学者也赞同采用

数字内容产业或信息内容产业的概念, 以便与国际

接轨。�2003年上海市政府工作报告� [ 12 ]、�深圳数字

内容产业发展战略研究�报告 [ 13 ]
,台湾经济部工业局

数字内容产业推进办公室, 以及王斌、蔡宏波 [ 14 ]和韩

洁平 [ 15 ]等学者也对内容产业进行了大同小异的定义

和解释。

国内外政府文件和学者普遍认为, 信息内容产

业的核心特征是: 以信息内容为劳动对象, 围绕信

息内容形成产品或服务 , 大量运用现代信息技术开

展创意设计等智能活动 ; 数字内容产业更强调产业

活动对现代信息技术的采用, 将传统的信息生产活

动排除在外。

1. 2. 2 文化创意产业 /创意内容产业 /版权业的内涵

文化创意产业、创意内容产业、文化内容产业、版

权产业等概念与信息资源产业也存在关联。美国国际

知识产权联盟 ( 1990) 认为美国版权产业是文化创意

产业的重要组成部分, 具体包括出版文学、音乐、电影

电视、广告、软件、绘画艺术、播放工具的制造与批发

零售、服装、珠宝、家具、室内设计等; 英国创意产业特

别工作组 ( 1998) 将创意产业定义为源自个人创意、技

能和才华, 通过知识产权的生成和取用的, 可以创造

财富和就业的活动; 澳大利亚政府和香港大学文化政

策研究中心的 �香港创意产业基础研究报告� ( 2003)
也从知识产权的角度给出了类似定义; 韩国文化产业

振兴院 ( 2001) 则认为文化内容产业是指文化传统、生

活方式、思想及价值观和民间文化等因素产生的一切

文化产品 [14]。

上述对 �文化创意�相关产业的定义, 主要从 � 知

识产权� 的角度出发。文化创意相关产业的核心特征
主要体现在: 以智能和智力劳动为主要方式, 对文化

发展产生贡献。
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2 国内外对信息资源产业组成和分类的认识

2. 1 国外对信息资源相关产业的划分

1998年, 国际经合组织�作为新增长产业的内容�
专题报告, 将内容产业划分为两类: 一类是传统的视

听和音乐内容; 另一类综合了数字文本、资料、视听内

容等多媒体服务,通过因特网等新媒体传送 [10]。欧盟

�content- village. org�网站 2003年发布的�英国的电子内
容�报告称,英国的数字内容产业包括出版业、软件业、网
页制作业、图形设计业、游戏业和广播电视业 [16]。2005年

发布的欧盟 � i2010� 战略将内容产业分为电影、视频、

音乐三类, 包括各种媒介的印刷品、电子出版物 (含数

据库和游戏软件)和音视频传播服务等生产部门
[17]
。

挪威、法国、爱尔兰、美国、加拿大、日本等国家主

张将信息资源相关产业正式纳入国家产业统计分类

系统。2003年, 挪威国家统计局提出了挪威内容产业

分类体系, 包括图书、报纸、期刊、唱片等出版业, 广告

业, 数据库业, 电影、录像生产、发行、放映业, 广播电

视业, 新闻代理业等, 但将各类印刷和复制部门排除

在外,挪威根据该分类对 2002年该国的内容产业进行

了统计。法国国家统计及经济研究所在向欧盟 �经济
活动通用产业分类表� 提出修订意见时, 建议将内容

产业单独立类, 内容与挪威的划分类似, 但主张包含

印刷和复制业。爱尔兰国家政策与咨询委员会将数字

内容产业划分为游戏产业、数字图书馆、电子学习、商

业与客户电信/无线服务和非媒体应用五大类。�北美

产业分类体系 ( NAICS) � 2007年美国版中 � 51信息产
业�, 分为不含网络出版的出版业、电影与录音业、不
含因特网的广播业、电信服务业、数据处理、主机与相

关服务业和其他信息服务业 (包括新闻辛迪加、图书

馆、档案馆、网络出版、网络广播、网络搜索门户)。加

拿大政府将信息内容产业划分为非文化部分和文化

部分; �北美产业分类体系 ( NAICS)� 2007年加拿大版
的� 5l信息与文化业�的内容与美国版相同。日本政府

有关部门则把教育产业、教养产业也划归内容产业。

在跨国产业分类体系中, 内容产业或文化创意产

业并未单独立类, 而是体现在其他类别里。根据笔者

目前找到的资料, 欧盟当前使用的 �成员国通用产业

分类表�中, 内容产业并没有集中体现, 而是分散在各
个大产业中。根据联合国最新版 �全部经济活动的国
际标准产业分类第 4版�, 信息资源产业分散地体现

在三大类中: ( 1) � J信息和通信�中的出版活动 (书报、

目录、软件、数据库等) ; 动画、视频、电视节目、电影、

音频、音乐、游戏; 广播电视节目; 信息服务 (数据处

理、门户网站等)。( 2) � R艺术和娱乐�中的创意、艺术

和娱乐, 图书馆、档案馆、博物馆和其他文化活动, 博

彩、体育。( 3) �M专业和科技活动�中的管理咨询、科
学研发、广告和市场研究。

2. 2 我国对信息资源相关产业的划分

( 1)政府的划分。我国正在使用的�国民经济行业
分类�国家标准( GB/ T 4754- 2002)未将信息资源产业

单独立类,国家统计局在 2003年 5月 14日印发的�三
次产业划分规定�也是如此。国家统计局 2004年制定

的 �统计上划分信息相关产业暂行规定� 把与信息相
关的产业划分为五大类: 电子信息设备制造业、电子

信息设备销售与租赁业、电子信息传输服务业、计算

机服务与软件业、其他信息相关服务业。其中,第五大

类和第四类中的软件业是信息资源产业的重要组成

部分。2004年研制的�我国现代服务业科技发展问题

战略研究报告� 将服务业具体划分为四大类: 基础服
务、生产和市场服务、个人消费服务、公共服务。四类

中分别涉及信息服务、市场调查、文化娱乐等内容, 可

划归信息资源产业 [18]。

省级政府对信息资源相关产业的组成和分类进

行了探讨。如�北京市信息服务业发展报告 2004�把信
息资源产业分为数字内容产业、信息咨询业和市场调

查业。在数字内容产业中,又分为互联网信息服务业、

数据库业、电信增值服务业以及数字电视内容
[3]
。

�2003年上海市政府工作报告� 将内容产业的类型划
分为软件、信息化、教育、动画、媒体出版、数字音像、

数字电视节目、电子游戏等产业
[12]
。�深圳数字内容产

业发展战略研究� 报告从我国现行使用的 �国民经济
行业分类国家标准�中选择相关类目, 提出了我国数字
内容产业的分类框架,分为数字内容业(广播电视、新闻

出版、数据库、动漫、广告等)、信息传输服务业(即通信

服务)、互联网数字内容业、公共信息服务业(图书馆、档

案馆、博物馆)和其他数字内容产业五类 [13]。我国台湾

经济部工业局数字内容产业推进办公室, 将数字内容

产业分为数字游戏类、计算机动画类、数字学习类、数

字影音应用类、移动内容类、网络服务类、内容软件类

和数字出版典藏类八个细分产业。

( 2) 学术界的探讨。贺德方、赵子忠、赖茂生等人

认为信息资源产业或信息内容产业包括新闻出版、广

播电视电影、电视剧和音像制作、咨询、数据库、软件、

社会调查、广告制作、互联网信息内容服务、游戏、动

漫、移动内容、在线学习等细分产业 [ 8,19- 20] 。但各类通

信传输业、公共信息内容服务业、测绘业等是否属于信

息资源产业, 上述学者的认识并不一致。韩芸将信息资

源产业划分为四个门类: 信息采集部门、信息加工处理

部门、信息传输部门和信息服务部门
[6]
。唐娟和缪其浩认

为内容产业是一条产业链, 上游是具有自主知识产权的

内容创作和知识生产,包括文化、艺术、科技、教育课程、

游戏娱乐等,下游是为了内容存储、传递、转换和服务的

技术开发和硬件、软件研制生产
[21]
。王斌、蔡宏波等认

为, 按内容类别和内容流通媒介分类的内容产品包括

影像类、音乐类、游戏类、图文类和工具类 [ 14]。
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国家信息中心中经网研制的 �信息资源市场监管
体系研究报告�从市场监管角度对信息资源产业进行了
详细地分解, 具体包括: 传统信息资源产业 (新闻出版

业、广播、电视、电影和音像业、文化艺术业、商务服务

业、专业技术服务业和其他) , 数字化、网络化信息资源

产业 (互联网信息服务、计算机服务业, 包括数据库) 和

新兴信息资源产业 (手机移动通讯终端内容提供服务、

创意产业)三大类
[5]
。赛迪顾问在�2004- 2005年中国数

字内容产业投资机会研究年度报告�中, 将数字内容服
务产业划分为核心和外围两层:互联网服务、数字电视、

在线游戏、在线教育、数字动画、无线内容六类属于核心

细分产业;游戏娱乐、电视电影、教育、通信、音乐、医疗、

广播、出版等领域属于外围细分产业
[22]
。

综上所述, 国外在对信息资源相关产业的划分普

遍采用内容产业的概念, 而国内则更惯用信息资源产

业的概念。很明显,信息资源产业有传统和新兴之分,

得到较为广泛认同的细分产业包括: 出版业 (如图书、

报纸、期刊、数据库 )、电影广播电视制作发行业, 各种

媒介的音频、视频 (如音乐、游戏、动画等) 生产发行

业, 软件业、数据库业以及书刊目录加工等文化信息

资源业。不过,上述细分产业的分类,未形成一致的统

计口径和学术认识。教育、图形设计、通信传输、印刷

复制等部门是否属于内容产业,尚无定论。

3 �信息资源产业�的内涵及边界辨析
3. 1 信息资源产业的本质特征及内涵界定

与信息内容产业和文化创意创业相比, 笔者更赞

同采用信息资源产业的概念,原因包括: ( 1)采用信息资

源产业的概念,有利于与我国开发利用信息资源的国家

战略保持一致。强调信息资源作为生产要素,有利于制

定有针对性的相关政策, 进而优化产业结构、调整经济

发展方式。( 2)从学术严谨性上来讲, �内容� 的概念与

�形式�相对应,但信息资源的生产和消费往往是内容和
形式二者的结合体, 难以完全区分, 因此内容产业的提

法不够严谨。( 3)文化创意产业的概念,涉及物质生产和

服务的内容(如工艺品的生产) ,难以体现�信息生产�的
特征,不利于政策制定和国家战略实现。

笔者认为, 可划归 �信息资源产业�的国民经济部
门具有如表 1所表述的本质特征。
表 1 可划归� 信息资源产业�的国民经济部门的本质特征

当然, 除了同时满足上述三个本质特征外, 同类

型的经济部门还须形成一定的规模和产业链关系, 才

能最终构成信息资源产业。有些政府文件或学术研究

认为, �采用现代信息技术�也是信息资源产业的本质

特征。笔者认为, 信息技术、网络技术发展迅猛, 改变

了传统信息资源产业活动的方式和手段, 推动了新兴

信息资源产业的形成和发展。因而采用现代信息技术

是新兴信息资源产业的显著特征; 但信息资源产业并

不是新生事物, 是否采用新技术并不是区别是否为信

息资源产业的关键特征。也有人认为, � 以智能和智力
劳动为主要方式�是信息资源产业的重要特征。然而,
该特征不足以区分信息资源产业与其他产业, 比如金

融行业也运用大量智能劳动, 但其产出和经营内容是

围绕�货币资金�开展的。
综上所述, 笔者将信息资源产业界定为: 以信息

资源为原料, 从事信息形态的产品或服务的生产、加

工、传播、提供等活动, 并以此创造经济价值的国民经

济部门。信息资源产业既包括传统的新闻出版、广播

电视等部门, 也包括新兴的数字电视、网络内容、手机

短信、游戏动漫等部门。在发展趋势上,传统信息资源

产业逐渐萎缩, 新兴信息资源产业则蓬勃发展, 日益

成为信息资源产业的主体。

3. 2 信息资源产业与相关产业的关系

信息资源产业不是孤立的, 我们需要对于它在现

代经济中的地位以及与相关产业的关系略加说明 (如

图 1)。

3. 2. 1 信息资源产业与信息产业的关系

1977年, 美国经济学家波拉特系统地提出了一套

关于信息产业的框架。该框架把原来第一、二、三产业

中的信息与信息活动分离出来, 单独作为信息产业来

看待
[23]
。毫无疑问, 信息资源产业是信息产业的重要

组成部分。粗略地说,信息产业包括了三大部分:提供

设备的制造业、提供通信等功能的运营业和提供内容

的信息资源产业。

3. 2. 2 信息资源产业与信息内容产业 / 数字内容产

业的关系

信息资源产业与信息内容产业都强调产业的劳

理
论
探
索

图 1 信息资源产业与相关产业的关系
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动对象、经营内容和产出成果应围绕 �信息资源的内
容�,因而信息内容产业可等同于信息资源产业。数字
内容产业的概念, 强调了对 �数字化�等新兴技术和工

具的采用, 因而不包括传统的新闻出版、图书出版、信

息咨询等产业。从这一角度来讲, 数字内容产业是信

息资源产业和信息内容产业的子集。

3. 2. 3 信息资源产业与信息服务业的关系

美国经济学家马克卢普在�知识: 它的创造、传播

与经济意义�中专门将 �信息服务�列为知识产业的一
个重要部门, 与通讯媒介、信息服务、信息基础设施等

并列。此后各国政府的统计分类, 也常将信息服务业

单独立类 [24]。信息资源产业与信息服务业是交叉关

系: 两者的共性在于产业的对象都以 �信息� 为基础,
并且都提供服务。其区别在于信息服务业既提供技术

功能服务又提供资源内容服务, 而信息资源产业只提

供后者。信息资源产业中只提供和经营信息产品的部

分,服务功能不强,不属于信息服务业。

3. 2. 4 信息资源产业与文化创意产业的关系

根据前文对文化创意相关产业的概念界定, 笔者

认为, 文化创意产业与信息资源产业的共性在于所从

事活动的�智能性�都较强。两者的区别在于文化创意
产业包含更多物质产品和服务的生产。因此, 两个产

业是交叉关系, 文化创意产业中以信息资源为劳动对

象的部分是信息资源产业的重要内容, 物质生产部分

则不应划归信息资源产业。信息资源产业中的图形、

游戏、广告设计等活动也属于文化创意产业的范畴,

但信息资源产业还涉及大量的劳动密集型活动, 由于

文化创意性不强,难以划归文化创意产业。

3. 3 信息资源产业的组成和分类

从已有的研究成果来看, 政府和学者对信息资源

产业的大体范围已取得较为一致的认识。笔者认为,

信息资源产业分散于多个产业进行统计不利于该产

业的发展。建议将信息资源产业在国民经济统计中

�信息产业�下单独立类,并做如下分类(见表 2)。由于

传统信息资源产业和新兴信息资源产业的技术基础、

运行机制、成本构成、赢利模式差别较大, 因此有必要

根据是否采用网络化、数字化等新兴技术进行区分。

表 2 信息资源产业的组成和分类

(资料来源:本研究整理)
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